A cselekvés mezejére lépni

Az ligyfél egy régota dédelgetett dlmaval foglalkoztunk a coaching soran, elképzeléseit és vagyait
szerette volna a tettek mezejére cserélni. Egy olyan sajat vallalkozast elinditani, ahol az ligyfelei, hozza
hasonldan, életre sz6l6 éiményeket élhetnek at.

Vizidjat nagyon apro részletekig kibontottuk, ahol a kérdezéstechnika mellett az érté hallgatas volt
nagy segitségemre. Szamba vettiik az alma megvaldsitasahoz sziikséges eréforrasokat, képességeket,
amelyekkel mar rendelkezik, vagy amelyeket a kozeljovGben fog elsajatitani. Kulcsfontossagu volt ez
az Ulés a motivacidjanak elmélyitése szempontjabdl. Rengeteg konkrét l1épést sorakoztatott fel, hogy
mikor milyen képzéseken fog részt venni, mikor veszi meg a repulGjegyet kilféldre, kilfoldon hova
utazik el és ott mit fog csinalni.

Mivel az lgyfél alma nagyon szoros kapcsolatban van a szabadsag érzésével, ezért igy utélag azt
gondolom, hogy nagyon el6revivé médszer volt az, hogy a folyamat sordn nagyon sokszor tdbb irdanyt
és valasztasi alternativdkat kinaltam fel kérdések formajaban az ligyfél szdmara, hogy mondja meg 6,
hogy melyik kérdés iranyaban lenne hasznosabb neki tovabbmenni. Rendszeresen felcsillant ilyenkor
a szeme és visszajelezte, hogy mennyire hasznos ez neki, mert olyan perspektivakat kinal, amikre eddig
nem is gondolt és igy még Ujabb és Ujabb gondolatai tAmadnak.

Kiderilt, hogy mennyire fontos alma szempontjabdl egy sajat honlap elkészitése. A vizid részletes
kibontasa kozben realizalta, hogy olyan gondolatok, mondatok hagyjak el a szajat, amiket még sosem
fogalmazott meg magdban sem, viszont ezek remek alapanyagat adhatjak honlapjanak. Halasan nézett
ram, amiért kiolvastam a mozdulataibdl, hogy egyszerre legszivesebben mondana, ami eszébe jut és le
is irnd. Olyan gondolatokat sikerdlt itt lejegyzetelnem, amelyeket kés6bb be is épitett a honlapjaba.
Kés6bb ezt a visszajelzést kiildte ezzel kapcsolatban:

,Szia. Olvasom, és az a kérdés diibérég a fejemben: Ezt mind én mondtam??? Valami teljesen mds
tudatdllapotban lehettem. Kész6ném, hogy elvittél oda...:-),

Az Ugyfél az egyik kovetkezd coaching llésen (ami egy specidlis helyzet volt, mert tébb résztvevé
figyelte meg az Uilést) a kovetkez6 l1épések listajarol beszélt és arrdl, hogy ha tudja, hogy meg kellene
venni a replil6jegyet, akkor miért nem teszi meg. Ezen az Glésen motivacidjdnak megerdsitésén és
tudatositasan dolgoztunk. Belsé dilemmat jelentett szamomra, hogy vajon nem lett volna hasznosabb,
ha elkésziil a kbvetkezd lépések listaja, és hogy vajon nem masképp mentem volna tovabb, ha csak
ketten vesziink részt a coachingon ©. A dilemmat ugy sikerllt feloldani, hogy megkérdeztem az
Ugyfelet errél és 6 azt jelezte vissza, hogy nagyon hasznos volt neki ez a meger6sit6 Ulés. Felajanlottam,
hogy egy kovetkez6 alkalommal taldlkozzunk, és ha szeretné, akkor a kovetkezé |épések listajaval
foglalkozunk.

A kovetkez6 Ulésen azonban a kovetkez6 |épések listdja helyett az ligyfél a felajanlott lehet6ségek
kozll azt az irdnyt valasztotta, hogy vegylik szamba a kilénb6z6 kimeneteleket, amelyekkel dalma
megvaldsitdsa végzédhet egy 2 éves idGtavon. Ez az lilés forduldpontot jelentett a folyamatban és
ennek hatdsdra valtozas kovetkezett be az ligyfélnél. Azt jelezte vissza, hogy ez volt a leghasznosabb
szamara, hogy szembe tudott nézni a lehetséges kimenetelekkel, az azokra adhatd valaszokkal,
reakciokkal és Ujakat is tudott talalni. Ez torte at a gatat benne, hogy el tudjon indulni azon az uton,
amire fejben és szivben mar régdta készilt. Megvasarolta repllSjegyét, megszervezte kilfoldi utazdsat
és annak allomasait.
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Az dlmahoz vezet6 megvaldsitas utjan az egyik fontos mérféldkovet az elkészilt honlap jelképezi. Az
Ggyfél orommel kildte 4t ez az ,Uti jelentést”, ahol visszakdszontek a coaching soran megfogalmazott
gondolatai, Gzenetei.

Mint coach nagyon sokat tanultam. Az ligyféltél, hogy higgyek az dlmaimban. A folyamatbdl, hogy
maximalisan bizzak a megérzéseimben, batran kérdezzem az ligyfelet és kinaljak fel neki valasztasi
lehetdségeket, mert ezaltal 6 is kredl maganak tovabbiakat. Kévessem az intuiciémat, és ha elkaptam
az aramlatot a coachingban, akkor csak Uljek fel rd, nyissam ki a szememet, a fiillemet, de legf6képpen
a szivemet. Mert igy tudok a leghasznosabb lenni az ligyfélnek.
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