Maximalizmus, megrekedtség érzése, dnbizalomhiany, masokhoz valé hasonlitgatas, munkamadnia.
Ugyfelem minden problémaja, elakaddsa olyasmi, amivel magam is kiizddttem az elmult par évben és
kiizdok néha még ma is. Ebbdl adéddan nem is volt kérdés szdamomra, hogy mar az elsé talalkozonk
el6tt szupervizidba viszem az lgyet, hogy képes legyek tartani a hatarokat és ne vetitsem ki a sajat

érzéseimet, tapasztalataimat az tigyfélre. Az O vélaszait keressiik, nem az én megoldasaimat.

A nulladik talalkozo alkalmaval az alabbi célok keriiltek megfogalmazasra: 6nmaga megismerése, redlis
|atdsmdd sajat magaval és a helyzetével kapcsolatban, normalis keretek a munka-maganélet
egyensulydban és a negativ gondolatok kezelése. 10 alkalmas folyamatra szerz6dtiink, heti

rendszerességgel.

Az els6 alkalomtdl kezdve kiemelt hangsulyt fektettem a bizalmi légkér megteremtésére, amiben az
Ggyfél azt érzi, barmit megoszthat. Olyan komoly és az lgyfél szamara fontos témakkal dolgoztunk,
amikhez a bizalom megléte elengedhetetlen. A tudatos jelenlétemben folyamatosan biztositottam 6t
egyuttérzésemrdl, tAmogatasomrdl. Sokat dolgoztunk azon az aktiv figyelem eszkozével élve, hogy
feltarjuk az Ggyfél aktualis l1atdsmaddjat sajat magardl, vilagarol. Sokat mozditottak elére a folyamaton
a folyamatos visszajelzések, megfigyeléseim, intuicidim megosztasa, mert ezek szamos 0] felismerést

hoztak az ligyfélnek elsGsorban sajat magaval kapcsolatban, el6mozditva a tudatossagot.

Ugyanakkor ezek a felismerések sok fajdalommal, kellemetlen szembesitéssel is jartak. Az 6todik
alkalmat ugy zartuk, hogy az ligyfél Ugy érezte, rosszabb allapotban van, mint a k6zés munkank kezdete
el6tt. Ezen a ponton erdsen elbizonytalanodtam sajat magamban, a képességeimben. Tisztdn
emlékszem az ezt kodvetd szupervizidra. Oridsi felismerés volt, hogy az els6 perctsl kezdve mintegy
szellemként részt vett a folyamatban egy korabbi ligyfelem is, akir6l 5 alkalmat kovet6en nem
hallottam semmit, pedig Ugy zartuk a folyamatot, hogy szeretné folytatni a k6z6s munkat. Mindezt
személyes kudarcként éltem meg azt gondolva, hogy nem voltam elég jé coach szamdra. Ez a hattérben
meghuzddo hiedelem megakadalyozta, hogy teljes 6nazonossaggal legyek jelen az Uj folyamatban és
érezhet6en befolydsolta a m(ikodésemet is. A folyamatos szuperviziés munka ellenére is voltak
pillanatok, amikor azt éreztem, elkezdtem az lgyfél helyett dolgozni és megprobalni megoldasokat
keresni szamara, hogy lassa értelmét a koz6s munkanak és ne tlinjon el, kockdztatva ezaltal, hogy a
megmentd szerepébe csiszom és nem kezelem felndttként az tgyfelet. Ez az Ujabb felismerés aztan
Ujabb szuperviziés munkat eredményezett, ahol sikeriilt megdolgoznom a sajat magamba, az
ligyfélbe és a folyamatba vetett bizalmammal kapcsolatos elakadasaimat. Emlékszem, mekkora
megkonnyebbllést és szabadsagot jelentett ennek felismerése: a folyamatban nem minden egyediil

az én felel6sségem. Rdadasul mindarra, ami az egyutt toltott 60 percen kivil torténik, nincs semmilyen



rahatdsom. Ezzel egylitt azonban bizhatok abban, hogy a jelenlét, amit adok és a tér, amit a

coachingban teremtek elegendé értéket ad az ligyfélnek.

Ezzel az Ujonnan szerzett szabadsagérzéssel és az ebbdl fakadd stabilitdssal, kiegyensulyozottsaggal
nyitottam a hatodik Ulésiinket és tettem fel a kérdést: mi valtozott a legutébbi taldlkozdnk éta? Itt
kovetkezett a folyamat Ujabb forduldpontja. Ugyfelem arrél mesélt, hogy szinte minden 180 fokos
fordulatot vett. Két nappal a talalkozasunk utan egy olyan mélypontot élt meg, ami arra késztette, hogy
Osszeszedje magat és valtoztasson, mert ,,ez nem mehet igy tovdbb”. Azdta n6tt a magabiztossaga,
egyre tobbszor tapasztalja, hogy kilép a komfortzénajabdél, mar nem fél az egyediilléttél és az abban
jelentkezd negativ gondolatoktdl, kezdi egyre jobban megismerni sajat magat. Nem akartam hinni a
flilemnek. Teljes értetlenséggel alltam a torténtek el6tt, mert nem volt rd magyarazatom, nem tudtam,

mi torténhetett.

A nem vart fordulatot kdvet6en prébaltuk kideriteni, mi okozhatta a valtozast és hogyan lehet ezt az
allapotot fenntartani, amellett, hogy megalltunk és 6riltiink az elért eredményeknek. Ezen a ponton
ez egy fontos megerGsités volt szamomra, hogy van értelme annak, amit csindlok még akkor is, ha nem

tartok mindent az irdnyitdsom alatt és nem tudok mindent (tudatosan) kontrolldlni.

Aztan jott a kovetkez6 alkalom és Ujabb kihivasokkal, bizonytalansagokkal talaltuk szembe magunkat
és a felismeréssel, hogy a pozitiv valtozdas ellenére korantsem oldédott meg minden, van még min
dolgozni. Ez volt az a pont, amikor nemcsak megértettem, de igazan meg is éreztem a nem tudds erejét
(Gestalt): mennyi lehetGséget, Uj felfedezést és utakat nyit meg, ha nem tudom el6re, hogy mi fog
torténni, hanem atadom magam az ,itt és most”-nak és hittel, bizalommal beleengedem magam a
folyamatba. Ett6l a ponttdl kezdve érezhet6en nagyobb stabilitdssal és biztonsaggal voltam jelen az
Ugyfél szamadra, ami azt eredményezte, hogy egyre tobb dolgot fedezett fel magdban, egy sokkal
kiegyensulyozottabb, derlisebb ember ilt velem szemben, akit mar nem temettek maguk ald a
problémdak és nehézségek, mert ha kész megoldasa nem is volt mindenre, de egyre jobban
megismerte magat, ezdltal pedig egyre tobbszor felismerte a viselkedési mintazatait egy-egy

helyzetben.

Az utolsé alkalmat azzal zartuk, hogy egy rovid nyari sziinetet kdvetGen folytatjuk a k6zos munkat, mert

béven van még felfedezni valé és valtozast igényl6 helyzet az ligyfél életében.

Amellett, hogy komoly leckét kaptam a(z) (6n)bizalomrdl és az ligyféllel egylitt nekem is szembe kellett
néznem sajat magammal, megtanultam, hogy a bizonytalansagnak legalabb akkora ereje van, mint a
biztonsagnak. Ez a folyamat megadta szamomra a valaszt, hogyan is hangzik az én szakmai hitvallasom:
Amikor semmit sem tudok, barmi lehetséges. Csak hinnem kell: magamban, az iigyfélben és a

folyamatban, amit EGYUTT hozunk létre.



